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Con el objetivo de ayudar a los pequeños empresarios 
en la fase de arranque del negocio, PRIMAVERA ofrece 
una gama de productos que permite responder de 
forma muy fácil e intuitiva a las necesidades de 
facturación y gestión de las microempresas y 
autónomos.

Caracterizadas por una elevada facilidad de instalación 
y de utilización, estas soluciones incluyen todas las 
funcionalidades necesarias para la gestión de un local 
comercial (floristería, librería, tienda de ropa) o de 
servicios (asesorías, estudios de arquitectura, 
servicios sanitarios...) con la gran particularidad de 
permitir acompañar el crecimiento y la evolución de 
cada negocio.

La gama Starter presenta tres configuraciones 
distintas: Starter Easy, Starter y Starter Plus, de 
acuerdo a la lógica de complementariedad que permite, 
por un lado, responder a diferentes niveles de 
necesidad de las empresas de pequeña dimensión y, 
por otro, acompañar su crecimiento futuro.

Soluciones 
PRIMAVERA Starter
Para empresas que crecen
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Starter 

Starter 
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A la medida de su 
negocio 
La gama PRIMAVERA Starter presenta 
tres configuraciones distintas de software 
de facturación que responden a diferentes 
niveles de necesidad y permiten 
acompañar la evolución de las pequeñas 
empresas.



04  Soluciones PRIMAVERA Starter

Oferta de 5 Incidentes de Soporte
Esta configuración incluye, además del software, el 
apoyo de PRIMAVERA en la asistencia técnica de 
5 incidentes de soporte gratuitos por cada año de 
contrato, garantizados por el equipo de Soporte Técnico 
de PRIMAVERA. 

Descuentos del 15% en formación 
Los usuarios de la solución Starter Easy tienen acceso a 
un descuento del 15% en todas las acciones de 
formación promovidas por PRIMAVERA Academy, 
unidad de formación de PRIMAVERA.

Acceso al portal de la Comunidad PRIMAVERA
Pasará a tener acceso al portal de la comunidad de 
usuarios de las soluciones PRIMAVERA en el que se 
encuentra disponible toda la información sobre la 
actividad de la empresa, nuevas soluciones, acciones de 
formación, eventos, nuevas funcionalidades y soporte 
técnico, entre otros.

Apoyo de la Red Internacional de Partners 
Posibilidad de recurrir a los servicios de los cerca de 
400 Partners certificados de PRIMAVERA que podrán 
garantizar, si lo considera necesario y con un coste 
adicional, la instalación, implementación, formación y 
soporte a las soluciones PRIMAVERA.

Starter Easy es una solución de facturación fácil de 
instalar y de usar, que agiliza todo el proceso de gestión 
de las micro y pequeñas estructuras empresariales, ya 
sean del sector de prestación de servicios, comercio u 
otras actividades.

La sencillez de las herramientas ofrecidas permite que 
cualquier usuario pueda gestionar fácilmente las 
Ventas/TPV (ventas de mostrador), Stocks, Carteras 
de Clientes, Caja y Cobros sin necesidad de disponer de 
sólidos conocimientos sobre programas de facturación 
y de gestión. Presentándose como una herramienta de 
utilización intuitiva, rápidamente el usuario estará 
capacitado para transformar Presupuestos/Ofertas/ 
Proformas en Pedidos/Albaranes/Facturas.

Esta solución permite, también, analizar la evolución 
diaria del negocio a través de un conjunto de informes 
de gestión que ofrecen una perspectiva global del 
rendimiento empresarial. 

Solución accesible a cualquier empresa
La utilización de este software está accesible a través 
de una suscripción anual o bianual con una inversión a 
partir de 115 €/año + IVA. 

Facilidad de suscripción
La suscripción puede ser efectuada rápidamente a 
través de Internet, mediante el portal de PRIMAVERA 
www.primaverabss.com/es o a través de la red de 
Partners. 

Facilidad de utilización
Gracias a la facilidad de instalación del producto, una vez 
ha sido efectuado el download y su correspondiente 
instalación, podrá comenzar a facturar de forma 
inmediata y centrarse en las mejores estrategias para el 
éxito de su negocio. 

Ventajas de la Solución Starter Easy

Starter Easy
Para facturar de forma sencilla Starter Easy



Mayor número de usuarios
La licencia de utilización de esta solución es válida para 
dos puestos, pudiendo ser utilizada para un número 
ilimitado de empresas.

Solución adaptada a la realidad del mercado 
africano
Además de adaptada a los mercados español y 
portugués, esta solución está localizada para los 
PALOP (países africanos de lengua oficial portuguesa), 
permitiendo que las empresas que intentan expandir-
-se a estos mercados emergentes puedan responder 
de forma fácil a las normas contables, fiscales y legales 
vigentes en dichos países. 

Posibilidad de facturar en múltiples monedas
Esta solución está preparada para trabajar con 
diversas monedas simultáneamente, según las 
necesidades de cada empresa.

Mayor Seguridad
La solución efectúa periódicamente copias de 
seguridad (Backups) automáticas para promover una 
mayor seguridad de los datos almacenados en el 
sistema de información.

Actualización continua
Para tener acceso a la actualización continua y 
automática de esta solución, PRIMAVERA ofrece el 
Continuity Service Agreement, un servicio de 
actualización permanente que garantiza el acceso 
inmediato a nuevas versiones, ya sean como resultado 
de mejoras de funcionalidades o de adaptaciones a 
nuevos requisitos legales y fiscales que puedan surgir. 
.
Acceso a Soporte Técnico
La adquisición de la licencia de utilización perpetua de 
este software garantiza también el acceso gratuito a 
dos incidentes de soporte de emergencia, gestiona-
dos directamente por el equipo de Soporte Técnico de 
PRIMAVERA.

La solución Starter constituye una configuración de 
software más completa. Basada en una plataforma 
tecnológica avanzada, esta solución es ideal para 
pequeñas empresas, oficinas de prestación de servicios 
diversos y comercio en general, permitiendo gestionar 
de forma automatizada los procesos de las áreas de 
Logística y Tesorería.

Esta solución permite gestionar fácilmente las ventas 
de mostrador y los flujos de caja, facturar servicios, 
controlar y efectuar cobros, movimientos bancarios y 
conciliación bancaria; gestionar pedidos de clientes y 
efectuar pedidos a proveedores; controlar compromisos 
periódicos de clientes, entre otras operaciones.

Este software de facturación se distingue, además, por 
estar totalmente adaptado a la realidad legal y fiscal de 
diferentes países, así como por permitir la facturación en 
distintas monedas.

Funcionalidades más completas en las áreas de 
Logística y Tesorería
La solución Starter ofrece diversos módulos comple-
mentarios, destacando Gestión de Cartera de 
Proveedores, Pagos, Movimientos Bancarios, 
Conciliación Bancaria, Pedidos de Clientes, Pedidos a 
Proveedores, Compromisos periódicos de Clientes, 
Reglas de Descuentos/Precios y Asignación de 
Comisiones a Vendedores. Estas herramientas son 
fundamentales para una gestión controlada de la 
Tesorería de las pequeñas empresas. 

Integración de documentos con Contabilidad  
Los documentos de clientes integran automáticamente 
con el módulo de Contabilidad, promoviendo un 
aumento significativo de la productividad, ya que esto 
evita la introducción duplicada de documentos, una 
tarea con poco valor añadido en la evolución del 
negocio. 

Ventajas de la Solución Starter
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conjunto de operaciones que promueven el control 
riguroso de Stocks en función de los diferentes 
estados (disponible, reservado). El Asistente de Apoyo 
a los Pedidos al Proveedor en función del Stock 
disponible y de los Pedidos en Cartera, orientado por 
criterios de control (recepción y punteo) y reposición 
definidos por almacén, se presenta también como una 
de las ventajas para las empresas con necesidades 
especiales de gestión de Pedidos a Proveedores.

Control de operaciones con Proveedores
La posibilidad de gestionar Códigos de Barras por 
Proveedor, la gestión de Anticipos y su enlace con la 
Cartera del Proveedor, así como la gestión de 
Encargos en las Compras con imputación de costes 
adicionales al Stock con movimientos, son 
funcionalidades que permiten obtener un control 
riguroso de todas las operaciones con los 
Proveedores.

Gestión de Pagos
El módulo de Compras asociado a la Tesorería ofrece 
una concordancia de cuentas y, con ello, el control de la 
Tesorería, lo que permite conciliar pagos y cobros, 
promoviendo el equilibrio financiero de las empresas.

Gestión de Contabilidad
La posibilidad que ofrece Starter Plus de incorporar el 
módulo de Contabilidad permite a las pequeñas 
empresas gestionar fácilmente los movimientos 
contables, teniendo perfectamente organizada esta 
área del negocio.

Estadísticas de soporte a la toma de decisiones 
La solución PRIMAVERA Starter Plus ofrece múltiples 
informes de análisis, destacando los informes de 
Resumen y Estadísticas de Compras, o Resumen y 
Análisis de Pedidos Pendientes, entre otros informes 
decisivos para el control logístico de las 
organizaciones.

Para las pequeñas empresas con un elevado 
dinamismo, PRIMAVERA ofrece una solución global 
que se aproxima a los sistemas integrados de gestión 
ERP (Enterprise Resource Planning). Dado su elevado 
alcance funcional, Starter Plus está preparado para 
responder a todas las necesidades de gestión de las 
empresas de pequeña dimensión  con miras a crecer a 
corto plazo.

Este producto presenta un completo módulo de 
Compras, ideal para efectuar un control riguroso de las 
compras. Starter Plus ofrece una herramienta 
fundamental para las empresas que sienten la 
necesidad de efectuar la Gestión de Pedidos a sus 
Proveedores y, en especial, a aquellas  que necesitan 
apoyo en la toma de decisiones durante la realización 
del pedido. El Asistente de Apoyo a la realización de 
Pedidos al Proveedor según el Stock disponible y los 
Pedidos en cartera es una de las ventajas de esta 
solución que, al mismo tiempo, promueve una gestión 
controlada de la Tesorería, Almacén, Stocks e 
Inventario.

Starter Plus ofrece la posibilidad de incorporar el 
módulo de Contabilidad con mecanismos altamente 
productivos para la introducción de documentos. La 
gestión de IVA y Liquidaciones, Balance de Situación, 
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Declaración Anual y 
Anexos, Balances Económico-Financieros periódicos y 
de Cierre de Ejercicio, Informes de Flujo de Caja son 
sólo algunas de las funcionalidades del producto.

Esta solución está localizada para los países africanos 
de lengua oficial portuguesa, respondiendo de forma 
inmediata a las normas contables, fiscales y legales 
vigentes. Con su característica multimoneda y la 
posibilidad de la gestión de cambios, esta es la 
solución ideal para pequeñas empresas con 
perspectivas de internacionalización.

Gestión controlada de Stocks y Compras
Los módulos de Compras y Ventas ofrecen un 

Ventajas de la Solución Starter Plus
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Funcionalidades Generales
Preconfiguración del software
Informes, todo tipo de información l l l

Configuración de Listas l l l

Idiomas ES, PT ES, PT ES, PT

Inversión del sujeto pasivo l l l

Creación de nuevos documentos - l l

Backups automáticos - l l

Traspaso de documentos de clientes a contabilidad - l l

Multimoneda - l l

l l l

Servicios Incluidos

Licenciamiento

Incidentes de Soporte 5 / Año - -
Incidentes de Soporte Emergencia - 2 / Año 2 / Año

Formación 15% descuento 15% descuento 15% descuento

Acceso al portal de la Comunidad PRIMAVERA l l l

    

Nº de Puestos 1 2 2

Nº de Empresas 1 Ilimitado Ilimitado
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Módulos Principales
Presupuestos l l l

Facturas Proforma l l l

Ventas/POS (TPV) l l l

Gestión de Stocks l l l

Cuenta Corriente Clientes l l l

Cuenta Corriente Proveedores - l l

Recibos l l l

Pagos - l l

Gestión de caja l l l

Movimientos bancarios - l l

Conciliación bancaria - l l

Pedidos de Clientes - l l

Pedidos a Proveedores - - l

Compras - - l

Compromisos Periódicos (Facturación planificada de Clientes) - l l

Reglas Descuentos/Precios - l l

Gestión de Vendedores l l l

Reglas comisiones Vendedores - l l

Tratamiento colores y tamaños l l l

Contabilidad (Opcional) - - l



PRIMAVERA
Business Software Solutions

www.primaverabss.com

España

Madrid
Parque Europa Empresarial
Edifício París, Calle Rozabella, Nº 6
Planta Baja, Oficina 13
28230 Las Rozas, Madrid

www.primaverabss.com/es
T (+34) 916 366 683
F (+34) 916 366 687

Portugal

Braga
Edifício Olympus II
Rua Cidade do Porto, 79
4709-003 Braga

Lisboa
Edifício Arquiparque II
Av. Cáceres Monteiro, Nº 10, 6º
1495-192 Algés

www.primaverabss.com/pt
T (+351) 25 3 309 900
F (+351) 25 3 309 909

Angola

Luanda
Rua Engº Armindo de Andrade,
Nº 63, 1º Dto
Miramar, Luanda

www.primaverabss.com/afr
T (+244) 222 440 450
F (+244) 222 440 447
M (+244) 921 543 587

Mozambique

Maputo
Av. Ahmed Sekou Touré
Nº 713, Maputo

www.primaverabss.com/afr
T (+258 ) 21 303 388
F (+258 ) 21 303 389


